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Kako e-mail marketing moze povecati broj mojih klijenata?

Koji su najbolji alati za e-mail marketing?

Kako odrzavati ¢istu e-mail listu?

Uvod

E-mail marketing predstavlja jedan od najucinkovitijih alata za
privlacenje novih klijenata. U digitalnom dobu, gdje je konkurencija sve
veca, e-mail marketing omogucava ciljanu komunikaciju s potencijalnim
klijentima, povecavajuci tako Sanse za konverziju. Kao vodeci
knjigovodstveni servis u Hrvatskoj, Data Smart razumije vaznost e-mail
marketinga u izgradnji odnosa s klijentima i povecanju poslovne
efikasnosti.

Kroz ovaj vodic, detaljno ¢emo istraziti kako pravilno koristiti e-mail
marketing za privlacenje novih klijenata. Pokriti cemo kljucne aspekte
kao Sto su postavljanje ciljeva kampanje, izgradnja i upravljanje e-mail
listom, kreiranje angazujuéeg sadrzaja i merenje performansi. Nas cilj je
pruziti vam sveobuhvatne informacije koje ¢e vam pomoci da razvijete
uspjesnu e-mail marketing strategiju.
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1. Postavljanje ciljeva e-mail marketing kampanje

Postavljanje jasnih i mjerljivih ciljeva kljucno je za uspeh svake e-mail
marketing kampanje. Ciljevi definiSu smernice kampanje i omogucavaju
merenje njenog uspeha.

1.1 Definiranje specifi¢cnih, merljivih ciljeva

 Povecdanje baze pretplatnika: Cilj je prosiriti broj osoba koje
primaju vase e-mailove, Cime se povecava potencijalna baza
klijenata.

* Povedanje stope konverzije: Fokus je na pretvaranju pretplatnika
u stvarne klijente putem ciljnih e-mail kampanja.

 Povedanje angazmana: Cilj je povecati interakciju korisnika s
vasim e-mailovima, kao Sto su otvaranje, klikovi i deljenje sadrzaja.

1.2 Kako ciljevi uticu na strategiju kampanje

Jasno definisani ciljevi omogucavaju vam da oblikujete strategiju kampanje
prema specificnim potrebama i oCekivanjima. Na primer, ako je vas cilj
povecanje stope konverzije, fokusiradete se na kreiranje personalizovanog
sadrzaja i jasne pozive na akciju (CTA). S druge strane, ako je cilj povecanje
baze pretplatnika, strategija ¢e ukljucCivati efikasne metode prikupljanja e-
mail adresa i koriS¢enje lead magneta.

1.3 Primjeri ciljeva e-mail marketing kampanje

Cilj Opis Metodologija

Povecanje baze ProSirenje liste e-mail Koris¢enje opt-in formi i

pretplatnika adresa za 20% u lead magneta na web
narednih 6 meseci sajtu

Poveclanje stope Povecdanje konverzije od Segmentacija liste i

konverzije 2% na 5% kroz personalizacija sadrzaja
personalizovane
kampanje

Povecanje angazmana Povecanje stope Kreiranje atraktivnih
otvaranja e-mailova za naslova i relevantnog
15% sadrzaja

Postavljanjem ovih ciljeva, vasa e-mail marketing kampanja ¢e biti
usmerena i efikasna, omogucavajuéi vam da merite napredak i
prilagodavate strategije prema potrebama.
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