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Kako otvoriti firmu?: Sveobuhvatni vodi¢ za pokretanje vaseg poslovanja

Odluka o pokretanju vlastitog posla moze biti izuzetno uzbudljiva, ali i
pomalo zastrasujuca. Postoji mnogo stvari koje treba razmotriti, a proces
moze biti dugotrajan i kompliciran. Sve to moze stvoriti osje¢aj neizvjesnosti
i mozda Cak i odvratiti vas od nastavka. No, nemojte se obeshrabriti! Ova
opsezna objava posvecdena je tome da vam pomogne u koracima potrebnim
za uspjesno pokretanje posla, odgovarajudi na glavno pitanje - Kako
otvoriti firmu?

Razumijevanje poslovnog koncepta

Prije nego sto pocCnete sa stvaranjem svoje tvrtke, vazno je da jasno
razumijete svoj poslovni koncept. Trebate imati definiranu viziju i misiju,
razumijeti svoje potencijalne kupce, trziste i konkurenciju. Pored toga,
vazno je razviti poslovni model koji jasno pokazuje kako vasa tvrtka planira
generirati prihod.
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Izrada poslovnog plana

lzrada poslovnog plana jedan je od kljucnih koraka kada razmisljate o
pitanju , Kako otvoriti firmu?“. Poslovni plan nije samo dokument koji vam
pomaze dobiti financiranje od investitora ili banaka, vec je i plan puta koji
vam pokazuje kako dodi od tocke A do tocke B. Vas poslovni plan trebao bi
obuhvatiti kljucne komponente poput opisa tvrtke, analize trzista,
organizacije i upravljanja, proizvoda ili usluga, strategije marketinga i
prodaje, zahtjeva za financiranje i financijskih prognoza.

Registracija tvrtke

Sljededi korak je registracija vase tvrtke. Ovaj proces moze biti kompleksan
jer se zakoni i propisi razlikuju ovisno o zemlji u kojoj pokrecete posao. U
Hrvatskoj, postoji nekoliko koraka koje morate slijediti kako bi ste registrirali
svoju tvrtku. Prvo morate odabrati pravni oblik tvrtke (d.o.o0., j.d.o.0., obrt,
itd.), zatim odabrati naziv tvrtke, odabrati djelatnost tvrtke, otvoriti poslovni
racun, prijaviti se na Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (HZZO) i

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (HZMO), te na kraju registrirati

v j

tvrtku u Trgovackom sudu.

Izrada financijskog plana

Nakon Sto ste izradili poslovni plan i registrirali tvrtku, sljededi korak u
procesu kako otvoriti firmu je izrada financijskog plana. Financijski plan je
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vazan alat za upravljanje tvrtkom i omogucéava vam da budete financijski
svjesni i pripremljeni. Financijski plan trebao bi ukljucivati projekcije prihoda
i troskova, procjene kapitalnih ulaganja, procjene likvidnosti, izradu bilance,
analizu troSkova, te analizu povrata na ulozeni kapital. Sve to zajedno
pomaze vam u odrzavanju financijske stabilnosti tvrtke.

Odabir lokacije i opreme

Vasa lokacija moze igrati klju¢nu ulogu u uspjehu vaseg poslovanja. Trebali
biste razmotriti aspekte kao sto su pristup kupcima, konkurencija,
dostupnost dobavljaca, troskovi najma, i sl. Kada je u pitanju oprema,
morate se pobrinuti da imate sve Sto vam je potrebno za nesmetano
poslovanje. Oprema koja vam je potrebna ovisit ¢e o vrsti posla kojim se
bavite.

Nabavljanje potrebnih dozvola i licenci

Ovisno o vrsti posla, mogli bi vam trebati odredene dozvole ili licence kako
biste zakonito poslovali. Pobrinite se da istrazite koje dozvole ili licence su
potrebne za vasu vrstu posla. Neuspjeh u nabavi potrebnih dozvola ili

licenci moze rezultirati nov€anim kaznama, ili ¢ak zatvaranjem poslovanja.

Izrada marketinske strategije

MarketinSka strategija je vazan element uspjeha svake tvrtke. Bez efektivne
strategije, vasa tvrtka mozda nede biti u stanju privuci dovoljno kupaca
kako bi bila profitabilna. Vasa marketinSka strategija trebala bi se sastojati
od identifikacije ciljane publike, odredivanja marketinskih ciljeva, izrade
plana za postizanje tih ciljeva, i mjerenje uspjesnosti vasih marketinskih
napora.

Sada kada ste upoznati sa svim ovim koracima, nadam se da vam je postalo
jasnije kako otvoriti firmu. Ovo je samo pocCetak vaseg poslovnog putovanja
i mozda ce biti potrebno puno vremena, truda, i strpljenja. No, s pravim
znanjem, alatima, i motivacijom, mozete stvoriti uspjesno poslovanje.

Zaposljavanje radnika

Ovisno o velicini i prirodi vaseg poslovanja, mogli biste trebati zaposiliti
radnike. Proces zaposljavanja moze biti dugotrajan i mukotrpan, ali je vazan
za rast vase tvrtke. Bitno je razviti efektivnu strategiju za zaposljavanje koja
ukljuCuje definiranje poslovnih uloga, trazenje kvalificiranih kandidata,
vodenje intervjua, odabir najboljih kandidata i obuka novih zaposlenika.
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Pravilno vodenje ovog procesa moze pomodci u osiguravanju da zaposlite
prave ljude za vasu tvrtku.

Upravljanje poslovnim rizicima

Svaka tvrtka, bez obzira na veliinu ili industriju, suocava se s odredenim
poslovnim rizicima. Ovi rizici mogu ukljucivati financijske rizike, rizike
povezane s trziStem, operativne rizike, strateske rizike, regulatorne rizike, i
sl. Upravljanje rizicima je kljuCni aspekt poslovanja i moze pomodi u
smanjenju ili Cak eliminiranju potencijalne Stete za vasu tvrtku. To ukljucuje
identifikaciju potencijalnih rizika, ocjenjivanje njihove moguce Stete, razvoj
strategija za njihovo ublazavanje, i redovito pracenje i prilagodavanje tih
strategija.

Kontinuirano ucenje i usavrsavanje

Jedan od najvaznijih aspekata pokretanja vlastite tvrtke je kontinuirano
ucenje i usavrsavanje. Trziste se neprestano mijenja, kao i potrebe i
oCekivanja vasih kupaca. Da biste ostali konkurentni, vazno je da se
neprestano obrazujete o novim trendovima, tehnologijama, praksama i
zakonima u vasoj industriji. Ovo moze ukljucivati sudjelovanje na
konferencijama, Citanje relevantne literature, sudjelovanje u webinara, te
ucenje iz vlastitih iskustava i pogresaka.

Kroz ovaj detaljni vodi¢, nadamo se da smo odgovorili na vase pitanje -
“Kako otvoriti firmu?”. lako proces moze biti zahtjevan i vremenski
intenzivan, s pravom pripremom i strateskim planiranjem, mozete izgraditi
uspjesnu i odrzivu tvrtku. Budite strpljivi, ostanite fokusirani na svoje
ciljeve, i budite spremni prilagoditi se kako bi ostvarili svoj poslovni
potencijal.
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Upravljanje odnosima s klijentima

Uspostavljanje snaznih odnosa s klijentima klju¢no je za dugorocni uspjeh
vase tvrtke. Neovisno o velicini ili vrsti poslovanja, klijenti su srce svake
tvrtke. Upravljanje odnosima s klijentima ukljuCuje razumijevanje i
ispunjavanje njihovih potreba, pruzanje izvrsne usluge, odrzavanje redovite
komunikacije i izgradnju dugorocnih veza.

Pracdenje i poboljsanje poslovnih performansi

Bez obzira na to koliko je dobro osmisljen vas poslovni plan, uvijek ¢e biti
prostora za poboljSanje. Vazno je redovito pratiti i analizirati poslovne
performanse kako biste identificirali mogucnosti za poboljSanje i rast. To
moze ukljucivati pracenje klju¢nih performansnih indikatora (KPI-ja),
provodenje internih i vanjskih revizija, i primjenu metoda kontinuiranog
poboljsanja.

Izrada plana za bududénost

Kada zapocnete s poslovanjem, vazno je imati jasan plan za buducénost.
Ovaj plan treba ukljucivati strateske ciljeve, planove za rast i razvoj, i
strategije za suoCavanje s mogucim izazovima i promjenama na trzistu.



https://www.poslovni-plan.com.hr/planiranje/zavod-za-zaposljavanje-poslovni-plan/
https://www.poslovni-plan.com.hr/marketing/trziste-prodaje-poslovni-plan/
https://www.poslovni-plan.com.hr/financiranje/poticaji-za-samozaposljavanje/
https://www.poslovni-plan.com.hr/planiranje/swot-analiza/
https://www.poslovni-plan.com.hr/marketing/kako-koristiti-drustvene-mreze-za-promociju-svog-poslovanja/
https://www.poslovni-plan.com.hr/marketing/sto-je-newsletter/
https://www.poslovni-plan.com.hr/planiranje/swot-analiza/
https://www.poslovni-plan.com.hr/planiranje/sto-je-poslovni-plan/

Planiranje za buduénost moze vam pomod¢i da ostanete usmjereni na svoje
ciljeve i pripremite se za uspjesnu buducnost.

Da zakljuCimo, proces otvaranja firme moze biti slozen i zahtjevan, ali i
izuzetno ispunjujuci. Ova objava pokriva temeljne korake i strategije koje
vam mogu pomoci da pokrenete vlastitu tvrtku, ali vazno je zapamtiti da je
svaka tvrtka jedinstvena i da ¢ete morati prilagoditi ovaj vodicC svojim
specificnim potrebama i situaciji. Na putu prema poslovnom uspjehu
mozete ocCekivati izazove, ali s pravom pripremom, strateskim planiranjem i
strpljenjem, mozete ostvariti svoje poslovne ciljeve i otvoriti uspjesnu firmu.
Sretno na vasem poslovnom putovanju!

Osiguranje poslovanja

Osiguranje je jos jedan kriticni element kada je u pitanju otvaranje firme.
Prava polica osiguranja moze zastititi vasu tvrtku od raznih vrsta rizika,
ukljucujudi pravne sporove, prirodne katastrofe, gubitak podataka, kradu,
radnicke ozljede i joS mnogo toga. Vrste osiguranja koje ¢e vam trebati
ovisit ¢e o vrsti poslovanja koje vodite, ali mogu ukljucivati osiguranje od
odgovornosti, imovinsko osiguranje, radni¢ko osiguranje, osiguranje
poslovnog prekida, profesionalno osiguranje od odgovornosti i osiguranje
zastite podataka.

Izgradnja brenda

Izgradnja snaznog brenda moze biti presudna za uspjeh vase tvrtke. Vas
brend predstavlja vas identitet na trzistu i moze utjecati na to kako vas
klijenti percipiraju. lzgradnja brenda ukljucuje odredivanje vase misije, vizije
i vrijednosti, kreiranje jedinstvenog vizualnog identiteta (kao Sto su logo |
boje tvrtke), razvijanje poruke brenda koja rezonira s vasom ciljanom
publikom, i dosljedno komuniciranje te poruke kroz sve vase marketinske i
prodajne kanale.

Upravljanje logistikom

Ako vasa tvrtka ukljuCuje proizvodnju, distribuciju ili prodaju proizvoda,
morat ¢ete se pobrinuti za upravljanje logistikom. To moze ukljucivati
nabavu materijala, upravljanje zalihama, skladistenje, transport, isporuku i
obradu povratka. Logistika moze biti slozen i vremenski zahtjevan aspekt
poslovanja, ali s pravim alatima i procesima, mozete osigurati ucinkovit i
pouzdan lanac opskrbe.

Ulaganje u tehnologiju
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Tehnologija igra klju¢nu ulogu u suvremenom poslovanju. Ulaganje u pravu
tehnologiju moze poboljsati vasu produktivnost, ucinkovitost, i
konkurentnost na trzistu. To moze ukljucivati softver za upravljanje
poslovnim procesima, alate za komunikaciju i suradnju, tehnologiju za
sigurnost podataka, e-trgovinske platforme, alate za analitiku i
izvjesc¢ivanje, i mnogo vise.

Pokretanje tvrtke veliki je pothvat, ali s pravim planiranjem, strateskim
razmisljanjem i nepokolebljivom predanos¢u, mozete ostvariti svoj san o
posjedovanju uspjesne firme. Nadamo se da ¢e ovaj vodi¢ “Kako otvoriti
firmu?” biti koristan u vasem poslovnom putovanju.

Mjerenje uspjeha

Mjerenje uspjeha jednako je vazno kao i planiranje i izvodenje. Ne postoji
jedna veli¢ina koja odgovara svima kada je u pitanju definiranje uspjeha. To
moze znaciti razlicite stvari za razliCite poduzetnike, ovisno o njihovim
ciljevima, industriji i osobnom zadovoljstvu. Mozda je to ostvarivanje
odredenog prihoda, postizanje odredenog broja klijenata, Sirenje na nova
trzista ili jednostavno odrzavanje odrzive tvrtke koja vam omogucuje raditi
ono Sto volite.

Kontinuirana adaptacija

Trziste i industrije stalno se mijenjaju. Promjene mogu biti vodene
tehnoloskim inovacijama, promjenama potrosackog ponasanja, novim
zakonodavnim zahtjevima, ekonomskim trendovima i joS mnogo toga.
Stoga, vazno je biti fleksibilan i spreman za promjene. Adaptacija moze
ukljuclivati prilagodavanje vasih proizvoda ili usluga, promjenu vasih
marketinskih strategija, razvoj novih poslovnih modela, i joS mnogo toga.
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Odrzavanje ravnoteze izmedu posla i privatnog
zivota

| na kraju, ali ne manje vazno, vazno je odrzavati ravnotezu izmedu posla i
privatnog zivota. Pokretanje i vodenje tvrtke moze biti zahtjevno i
vremenski intenzivno, ali vazno je ne zaboraviti na vlastito blagostanje i
sretan zivot izvan posla. Ovo moze ukljucivati pronalazenje vremena za
odmor i opustanje, brigu o vlastitom zdravlju i blagostanju, odrzavanje
snaznih obiteljskih i prijateljskih odnosa, i bavljenje hobijima i aktivhostima
koje uzivate.

Sada, kad smo prosli kroz sve korake, nadam se da vam je postalo jasno
“Kako otvoriti firmu?” Ovaj proces moze biti izazovan, ali takoder moze biti
izuzetno ispunjujuci. Sretno na vasem putu prema poduzetnistvu!

Upravljanje rizicima

Svako poslovanje ukljuCuje odredeni rizik. Upravljanje rizicima vazan je
aspekt bilo koje poslovne strategije, a ukljucuje identifikaciju, procjenu i
prioritiziranje rizika, te primjenu resursa za minimiziranje, nadzor i kontrolu
vjerojatnosti ili utjecaja Stetnih dogadaja. UspjeSne tvrtke su one koje su u
stanju prepoznati rizike prije nego sto se oni pretvore u probleme i imaju
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planove za njihovo rjesavanje.

Odrzivost i drustvena odgovornost

U danasnje vrijeme, odrzivost i drustvena odgovornost postaju sve vazniji za
tvrtke svih veliCina. Kupci sve visSe cijene tvrtke koje pokazuju brigu za
okoliS i zajednicu, a ne samo za profit. Odrziva praksa moze ukljucivati
smanjenje otpada, energetsku ucinkovitost, eticku nabavu, pruzanje
sigurnih i zdravih radnih uvjeta, podrsku lokalnoj zajednici i joS mnogo toga.

Investicije u ljudske resurse

Vasi zaposlenici su najvrjedniji resurs vase tvrtke. Investiranje u njihov
razvoj moze biti klju¢no za uspjeh vase tvrtke. To moze ukljucivati pruzanje
obuke i edukacije, promicanje zdrave radne kulture, pruzanje povratnih
informacija i priznanja, poticanje timskog rada i komunikacije, i pruzanje
mogucnosti za napredovanje i rast.

Pokretanje vlastite firme moze biti jedan od najizazovnijih i
najnagradivanijih pothvata koje mozete poduzeti. Nadamo se da ¢e ovaj
detaljan vodic “Kako otvoriti firmu?” pruziti korisne informacije i smjernice
koje ¢e vam pomodi na tom putu. Bez obzira na to koji su vasi poslovni
ciljevi, uvijek je vazno zapamtiti da je klju¢ uspjeha ustrajnost, strpljenje i
neprekidno ucenje. Sretno!

Networking i izgradnja odnosa

lzgradnja snazne mreze kontakata moze biti klju¢na za uspjeh vase tvrtke.
To moze ukljucivati povezivanje s drugim poduzetnicima, potencijalnim
klijentima, dobavljac¢ima, investitorima i stru¢njacima u vasem polju.
Networking ne samo da moze pruziti vrijedne prilike za poslovanje, vec
takoder moze biti izvor podrske, savjeta i inspiracije. Uspostavljanje snaznih
odnosa s klijentima i poslovnim partnerima takoder moze biti klju¢no za
dugorocCnu odrzivost i rast vase tvrtke.

Kontinuirano ucenje i usavrsavanje

Poduzetnistvo je putovanje kontinuiranog ucenja i usavrsavanja. Trzista se
mijenjaju, tehnologija napreduje, a kupci se razvijaju. Uspjesni poduzetnici
su oni koji su spremni prilagoditi se, uciti iz svojih pogreSaka, traziti nove
prilike za ucenje, i kontinuirano se uspinjati na svojim vjestinama i znanju.
Bez obzira na to koliko dugo poslujete, uvijek ¢e biti novih stvari koje
mozete nauciti i nacina na koje mozete poboljsati svoje poslovanje.
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Sada kada smo prosli kroz ovaj sveobuhvatni vodi¢ o tome “Kako otvoriti
firmu?”, nadamo se da se osjecate spremnijima i opremljenijima da
zapocCnete svoje poslovno putovanje. Otvoriti firmu moze biti izazov, ali s
pravim alatima, resursima, znanjem i stavom, mozete ostvariti svoje
poslovne snove. Sretno!

Znacaj korporativne kulture

Korporativna kultura odnosi se na vrijednosti, norme i uvjerenja koje dijele
¢lanovi vase organizacije. To moze biti klju¢no za privlacenje i zadrzavanje
talentiranih zaposlenika, izgradnju timskog duha, poticanje produktivnosti i
stvaranje pozitivhog brenda. Da biste izgradili zdravu korporativnu kulturu,
vazno je promicati otvorenu i transparentnu komunikaciju, pruziti prilike za
profesionalni razvoj, priznati i nagradivati doprinos zaposlenika i stvoriti
inkluzivno radno okruzenje.

Pravna pitanja u posliovanju

Pravna pitanja mogu predstavljati znacajan izazov za poduzetnike. Ovo
moze ukljucivati sve od osiguranja da vase poslovanje postuje sve
relevantne zakone i propise, do zastite vasih prava intelektualnog
vlasnistva, do upravljanja ugovorima s klijentima, dobavljaCima i
zaposlenicima. S obzirom na slozenost ovih pitanja, moze biti korisno
potraziti pravni savjet kako biste osigurali da vase poslovanje ostane na
pravno ispravhom putu.

Strategija prodaje

Strategija prodaje odnosi se na plan koji vasa tvrtka koristi za prodaju svojih
proizvoda ili usluga. Efikasna strategija prodaje moze biti klju¢na za
privlaCenje i zadrzavanje klijenata, ostvarivanje prihoda i postizanje rasta.
Vasa strategija prodaje moze ukljucivati odredivanje vase ciljane publike,
razvijanje jedinstvene prodajne ponude, odabir pravih prodajnih kanala,
postavljanje cijena i razvijanje prodajnih taktika i tehnika.

Na kraju ovog vodicCa “Kako otvoriti firmu?” nadamo se da imate
sveobuhvatniji pogled na sve sto je potrebno za pokretanje vlastite tvrtke.
Sretan put do uspjeha!
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Digitalna transformacija

S razvojem tehnologije, svaka tvrtka, bez obzira na veliinu i industriju,
mora se prilagoditi digitalnoj eri. Digitalna transformacija nije samo o tome
da vasSa tvrtka bude “online”, vec o integraciji digitalne tehnologije u sve
aspekte poslovanja, mijenjanju nacina na koji poslujete i pruzate vrijednost
svojim klijentima. Ova transformacija moze ukljucivati digitalizaciju procesa,
uvodenje softvera za upravljanje odnosima s klijentima (CRM), koristenje
analitike i podataka za informiranje odluka, izgradnju digitalnog marketinga,
e-trgovine i joS mnogo toga.

Odrzavanje konkurentske prednosti

Konkurencija na trziStu moze biti intenzivna, a odrzavanje konkurentske
prednosti moze biti izazovno. Vasa konkurentska prednost je ono sto vasu
tvrtku Cini jedinstvenom i razlikuje od konkurencije. To moze biti kvaliteta
vasih proizvoda ili usluga, vasa cijena, vaSa reputacija, vasa tehnologija,
vasa korporativna kultura, vas odnos s klijentima ili bilo sto drugo Sto
donosi vrijednost vasim klijentima. Kako biste odrzali svoju konkurentske
prednosti, vazno je kontinuirano pratiti trziSne trendove, razumjeti potrebe
vasih klijenata, inovirati i prilagoditi se.

Nakon Sto smo prosli kroz sve ove korake, sada je vrijeme da odgovorimo
na pitanje “Kako otvoriti firmu?” Pokretanje vlastite tvrtke je putovanje koje
ukljuCuje planiranje, strpljenje, ucenje, prilagodbu i naporni rad. No, s
pravim resursima i znanjem, mozete ostvariti svoj poslovni san. Sretno na
vasem putu!
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Mjerenje uspjeha

Odredivanje kako cete mjeriti uspjeh tvrtke jedan je od kljucnih aspekata
pokretanja firme. Ovo ukljuCuje postavljanje jasnih, mjerljivih ciljeva i
klju€nih indikatora performansi (KPI) koji ¢e vam omogucditi da pratite svoj
napredak i donosite informirane odluke. Vasi KPl-ovi mogu ukljucivati
financijske metrike poput prihoda, profita ili povrata investicije, ali i ne-
financijske metrike poput zadovoljstva kupaca, zadrzavanja zaposlenika,
trziSnog udjela, broja novih klijenata i joS mnogo toga.

Kontinuirano poboljsanje

Kontinuirano poboljSanje je filozofija koja naglasava stalno poboljsanje
procesa, proizvoda ili usluga. To znaci da uvijek trazite nacine kako mozete
biti bolji u onome sSto radite, bilo da se radi o poboljSanju kvalitete,
efikasnosti, produktivnosti, zadovoljstva kupaca ili bilo kojem drugom
aspektu poslovanja. Pristup kontinuiranog poboljSanja moze vam pomodi da
ostanete konkurentni, zadovoljite potrebe svojih kupaca i ostvarite svoje
poslovne ciljeve.

| na kraju ovog detaljnog vodica “Kako otvoriti firmu?” nadamo se da se
osjecCate opremljeni znanjem i alatima koji su vam potrebni za uspjesno
pokretanje i vodenje tvrtke. Zapamtite, klju¢ uspjeha lezi u planiranju,
strpljenju, kontinuiranom ucenju i prilagodbi. Bez obzira na izazove s kojima
se mozete suociti, s pravim mindsetom i resursima, mozete ostvariti svoje
poslovne snove. Sretno!

Ovdje su neki web izvori koji mogu pruziti dodatne savjete i vodice za
otvaranje tvrtke:

1. Poslovni dnevnik - https://www.poslovni.hr/

2. HGK - Hrvatska gospodarska komora - https://hgk.hr/

3. Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta -
https://mingorp.hr/

4. Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije
(HAMAG-BICRO) - https://hamagbicro.hr/

5. Poduzetnik - https://poduzetnik.com.hr/

Vazno je napomenuti da je uvijek korisno potraziti strucni savjet kada
pokrecete vlastitu tvrtku, posebno u vezi s pravnim i financijskim
aspektima. Sretno s vasim poslovnim putovanjem!
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