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Uvod u Primjer Poslovnog Plana za
Samozapošljavanje: Briga o Psima i Hotel za Pse

U današnje vrijeme, sve veći broj ljudi razmišlja o samozapošljavanju kao
idealnom načinu za ostvarenje svojih poslovnih ambicija i financijske
nezavisnosti. Ako ste ljubitelj životinja, posebno pasa, i tražite inspiraciju za
pokretanje vlastitog posla, naš primjer poslovnog plana za 
samozapošljavanje može biti savršeno polazište.

Primjer Poslovnog Plana za Samozapošljavanje: Briga o
Psima i Hotel za Pse

Ovaj primjer poslovnog plana za samozapošljavanje namijenjen je svima
koji žele pokrenuti posao brige o psima i hotela za pse. Kroz detaljan prikaz
ključnih elemenata poslovnog plana, uključujući analizu tržišta, marketing
strategiju, financijske projekcije i operativni plan, ovaj dokument će vam
pružiti sve potrebne informacije za uspješno pokretanje i vođenje ovog
specifičnog posla.

Ključni Koraci u Primjeru Poslovnog Plana za Samozapošljavanje

1. Analiza Tržišta: Razumijevanje tržišta i identifikacija ciljane

https://www.poslovni-plan.com.hr/upravljanje/komponente-poslovnog-plana/
https://www.poslovni-plan.com.hr/samozaposljavanje/vjestine-za-samozaposljavanje/
https://www.poslovni-plan.com.hr/upravljanje/komponente-poslovnog-plana/
https://www.poslovni-plan.com.hr/samozaposljavanje/vjestine-za-samozaposljavanje/
https://www.poslovni-plan.com.hr/marketing/sto-je-newsletter/
https://www.poslovni-plan.com.hr/planiranje/kako-napisati-poslovni-plan-za-samozaposljavanje/


skupine.
2. Opis Usluga: Detaljan pregled usluga koje planirate ponuditi,

uključujući dnevnu brigu o psima, noćenje, te dodatne usluge kao
što su treniranje i grooming.

3. Marketing Strategija: Plan promocije i privlačenja klijenata kroz
digitalne medije, lokalno oglašavanje i preporuke zadovoljnih
korisnika.

4. Operativni Plan: Organizacija dnevnih aktivnosti, logistika, te
potrebni resursi i osoblje.

5. Financijske Projekcije: Realistične procjene troškova, prihoda i
profitabilnosti.

Pokretanje vlastitog posla može biti izazovan, ali uz dobar plan i strast
prema onome što radite, uspjeh je dostižan. Naš primjer poslovnog plana za
samozapošljavanje pruža detaljne smjernice koje će vam pomoći da
započnete svoj put prema uspjehu u industriji brige o psima i hotela za pse.
Nadamo se da će vam ovaj primjer poslovnog plana za samozapošljavanje
biti koristan alat na vašem putovanju prema poslovnoj nezavisnosti.

Primjer Poslovnog Plana za Samozapošljavanje:
Briga o Psima i Hotel za Pse

Kako Odgovoriti na Pitanje o Ideji i Iskustvu

Pokretanje vlastitog posla može biti jedan od najuzbudljivijih i najizazovnijih
poduhvata u životu. Kada pišete poslovni plan, važno je jasno odgovoriti na
pitanje: “Kako ste došli na ideju o pokretanju vlastitog posla, povežite tu
ideju s dosadašnjim radnim iskustvom. Navedite zašto smatrate da vi imate
znanja i sposobnosti da predloženu poslovnu inicijativu učinite uspješnom.”
Ovdje je primjer poslovnog plana za samozapošljavanje koji vam može
pomoći da razumijete kako odgovoriti na ovo ključno pitanje na način koji je
koristan za sve djelatnosti.

Ideja o Pokretanju Posla

Primjer poslovnog plana za samozapošljavanje često započinje opisom kako
ste došli na ideju za svoj posao. Ovdje je bitno istaknuti osobnu motivaciju i
inspiraciju. Na primjer, možda ste primijetili nedostatak određenih usluga ili
proizvoda na tržištu. Također, može biti korisno spomenuti osobne strasti i
interese koji su vas potaknuli na ovaj korak.

Koraci za Odgovor:

1. Identificiranje Potrebe na Tržištu: Opišite kako ste uočili
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potrebu ili problem na tržištu koji vaš posao može riješiti.
2. Osobna Inspiracija: Podijelite osobnu priču ili anegdotu koja

vas je inspirirala da započnete ovaj posao.
3. Istraživanje Tržišta: Istaknite kako ste proveli istraživanje

tržišta koje je potvrdilo vašu ideju.

Povezivanje Ideje s Radnim Iskustvom

Povezivanje vaše ideje s dosadašnjim radnim iskustvom pomaže
potencijalnim investitorima i partnerima da razumiju kako ste kvalificirani za
vođenje ovog posla. Ovdje je bitno istaknuti relevantne vještine, znanja i
postignuća.

Koraci za Odgovor:

1. Profesionalno Iskustvo: Opišite svoja prethodna radna
mjesta i kako su vas ona pripremila za ovaj poduhvat.

2. Stečene Vještine: Navedite specifične vještine i znanja koja
ste stekli i kako ih planirate primijeniti u svom poslu.

3. Dokazani Uspjesi: Istaknite konkretne rezultate i uspjehe iz
svoje prošlosti koji pokazuju vašu sposobnost za uspješno
vođenje poslovne inicijative.

Znanja i Sposobnosti za Uspjeh

Uspješan primjer poslovnog plana za samozapošljavanje zahtijeva jasno
navođenje razloga zašto smatrate da imate potrebna znanja i sposobnosti
za uspjeh. Ovdje je važno istaknuti svoju stručnost, obrazovanje i
kontinuiranu želju za učenjem.

Koraci za Odgovor:

1. Obrazovanje i Certifikati: Navedite relevantne akademske
kvalifikacije i certifikate koji vas čine stručnjakom u vašem
području.

2. Kontinuirano Usavršavanje: Opišite kako se kontinuirano
usavršavate kroz seminare, radionice i druge oblike
edukacije.

3. Stručna Mreža: Istaknite svoju mrežu profesionalaca i
mentora koji vam pružaju podršku i savjete.

Statistički Podaci i Izvori

Za dodatnu vjerodostojnost, možete uključiti statističke podatke i izvore koji
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podržavaju vašu priču. Na primjer, prema istraživanju Small Business
Administration, 50% malih poduzeća preživi prve četiri godine. Ovi podaci
mogu pokazati da ste svjesni izazova i pripremljeni za njih.

Jasan i dobro strukturiran odgovor na pitanje o ideji i iskustvu ključan je dio
svakog poslovnog plana. Primjer poslovnog plana za samozapošljavanje koji
smo ovdje prikazali pokazuje kako odgovoriti na ovo pitanje na način koji je
sveobuhvatan, informativan i inspirativan. Kroz osobne priče, konkretne
primjere i statističke podatke, možete uvjeriti čitatelje da ste prava osoba
za vođenje svog poslovnog poduhvata.

Pisanje poslovnog plana zahtijeva pažljivu pripremu i razmišljanje, ali uz
prave smjernice i primjere, možete stvoriti dokument koji će impresionirati i
motivirati sve koji ga pročitaju.

OPIŠITE KAKO STE DOŠLI NA IDEJU O POKRETANJU
VLASTITOG POSLA, POVEŽITE TU IDEJU S DOSADAŠNJIM
RADNIM ISKUSTVOM. NAVEDITE ZAŠTO SMATRATE DA VI
IMATE ZNANJA i SPOSOBNOST DA PREDLOŽENU POSLOVNU
INICIJATIVU UČINITE USPJEŠNOM

Briga o psima prijateljima i znancima pretvorila se u ljubav i brigu o
životinjama. Višegodišnje iskustvo u radu sa životinjama mora biti
realizirano kroz poslovnu inicijativu jer uz sposobnost i znanje može biti
uspješna. Podizanjem kvalitete na profesionalni nivo na najbolji način će biti
iskorištena dugogodišnja znanja kinologa, voditelja uzgoja, kinološkog suca,
voditelja salona za uređivanje pasa i voditelja dućana za pseću hranu i
opremu. Istraživanjem tržišta zaključeno je da su kapaciteti u Karlovačkoj
županiji nedovoljni i da postoji prostor za hotelom za pse i životinje. Cilj i
misija skrbi o životinjama je stvaranje pozitivnog okruženja za sve životinje
gdje korisnici imaju povjerenja u sposobnosti brige na odgovarajući način o
ljubimcima. Velikim poznavanjem potreba životinja ideja o vlastitu
poslovanju uključuje poznavanje hrane za pojedine vrste i prepoznavanje
raznih potencijalnih zdravstvenih signala kod kućnih ljubimaca. Kako bi
višak prostora bio iskorišten na najbolji mogući način formirala se ideja o
pokretanju posla čuvanja pasa u pansionu i vrtiću u zatvorenom objektu i
vanjskom psetarniku s ograđenim ispustom pod dnevnim osobnim i noćnim
videonadzorom i sustavom dojave “u živo” putem računala, mobitela i
tableta. Kompletna usluga sastoji se od fiksnog djela brige o životinjama
koje nikada ne bi bile same u prilagođenome prostoru tipa hotela za kućne
ljubimce. Uspješno poslovanje činile bi usluge specijaliziranog prijevoza u
prilagođenom i opremljenom vozilu a mogućnost rada na socijalizaciji
štenaca, odgoj i školovanje za razne namjene savršeno bi se uklopilo u
ponudu. Osim edukacija i radnog iskustva tu je i dugogodišnje iskustvo
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uređivanja pasa, šišanja i kupanja.

Smatram da moje znanje i sposobnosti mogu učiniti predloženu inicijativu
uspješnom jer posjedujem dugogodišnje iskustvo u radu sa životinjama a
pogotovo psima. Dodatna razrada ideje uključuje proizvodnju specijalne
opreme i rekvizita za kućne ljubimce (ogrlice, povodci, orme, igračke,
aporteri i ostala specijalizirana oprema za školovanje pasa) koja bi bila
ponuđena trgovinama za uvrštavanje u maloprodajnu ponudu. Kako bi
maksimalno bio iskorišten potencijal poslovanja usluge po narudžbi za
poslovne korisnike mogu ponuditi i izradu montažnih, varijabilnih
transportera i pregrada za prijevoz ljubimaca prema tipu vozila. Na ideju o
vlastitu poslovanju došao sam jednostavno sa željom da višak prostora
iskoristim na najbolji mogući način i promišljanjem kako edukacije, znanje i
iskustvo uklopiti a da se bavim onime čime se volim baviti i što znam raditi.
Smatram da je moguće poslovnu ideju učiniti uspješnom jer sam spreman
podrediti privatni život poslovanju koje radim cijeli život i želim priliku kako
bih sebi i drugima pokazao što znači iskustvo i profesionalna razina ovog
posla.

OPIŠITE DETALJNO VRSTU PROIZVODA I/ILI USLUGU KOJU
PLANIRATE PONUDITI TRŽIŠTU TE POJASNITE NA KOJOJ
LOKACIJI NAMJERAVATE OBAVLJATI DJELATNOST. UKOLIKO
PLANIRATE OBAVLJATI VIŠE DJELATNOSTI, NAVEDEITE
POJEDINOSTI ZA SVAKU OD NJIH.

Detaljan Opis Proizvoda i Usluga

Kada razmišljate o pokretanju vlastitog posla, kvalitetan poslovni plan je
ključ uspjeha. Ovaj primjer poslovnog plana za samozapošljavanje vodi vas
kroz proces detaljnog opisa proizvoda i/ili usluga koje planirate ponuditi
tržištu, kao i objašnjenja lokacije gdje ćete obavljati djelatnost. Bez obzira
na vrstu djelatnosti, ovi koraci su univerzalni i mogu vam pomoći da
postavite temelje za uspješan posao.

Važnost Detaljnog Opisa Proizvoda i Usluga

Detaljan opis proizvoda i usluga koje planirate ponuditi ključan je dio svakog
poslovnog plana. Kroz ovaj primjer poslovnog plana za samozapošljavanje,
naučit ćete kako jasno i precizno opisati svoje proizvode ili usluge, što će
vam pomoći da privučete potencijalne investitore i kupce.

Ključni Elementi Opisa Proizvoda i Usluga

1. Opis Proizvoda i Usluga
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Detaljno opišite svaki proizvod ili uslugu koju
planirate ponuditi.
Navedite specifične karakteristike, prednosti i
jedinstvene prodajne točke.
Koristite konkretne primjere kako biste ilustrirali
vrijednost koju pružate.

2. Ciljana Publika
Definirajte tko su vaši idealni kupci ili korisnici.
Opisujte njihove potrebe, želje i probleme koje vaš
proizvod ili usluga rješava.
Koristite demografske i psihografske podatke za
precizno definiranje ciljane publike.

3. Konkurentska Prednost
Identificirajte svoje konkurente i usporedite svoje
proizvode i usluge s njihovima.
Istaknite što vas izdvaja na tržištu i zašto bi kupci
trebali odabrati vas.

4. Lokacija Obavljanja Djelatnosti
Opišite gdje ćete obavljati svoju djelatnost, bilo da je
riječ o fizičkoj lokaciji ili online poslovanju.
Ako imate više lokacija, navedite pojedinosti za svaku
od njih.
Objasnite kako odabrana lokacija pridonosi uspjehu
vašeg poslovanja.

Koraci za Izradu Detaljnog Opisa Proizvoda i Usluga

Primjer poslovnog plana za samozapošljavanje treba uključivati
sveobuhvatan pregled proizvoda i usluga koje nudite. Evo kako to učiniti:

1.  Istraživanje Tržišta

Prvo, provedite temeljito istraživanje tržišta.
Razumijevanje potreba i želja vaše ciljane publike ključno je
za stvaranje proizvoda ili usluga koje će zadovoljiti te
potrebe.
Koristite statističke podatke i analize tržišta kako biste
dobili jasnu sliku o konkurenciji i trendovima na tržištu.

2.  Jasno Definiranje Proizvoda i Usluga

Započnite s opisom glavnih karakteristika vašeg proizvoda
ili usluge.
Navedite specifične prednosti koje vaš proizvod ili usluga
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pruža korisnicima.
Koristite vizualne elemente poput grafikona ili tablica kako
biste ilustrirali ključne točke.

3.  Isticanje Konkurentske Prednosti

Detaljno objasnite što vaš proizvod ili usluga čini
jedinstvenim.
Navedite primjere iz prakse kako biste potvrdili svoje
tvrdnje.
Usporedite svoje proizvode ili usluge s onima konkurencije i
naglasite svoje prednosti.

4.  Detaljan Opis Lokacije

Ako poslujete na fizičkoj lokaciji, opišite njezinu povezanost
s vašim ciljnim tržištem.
Objasnite zašto ste odabrali tu lokaciju i kako će ona
pridonijeti vašem poslovanju.
Ako poslujete online, opišite svoju web stranicu ili e-
commerce platformu i kako ćete je koristiti za privlačenje
kupaca.

Pisanje detaljnog opisa proizvoda i usluga u poslovnom planu za 
samozapošljavanje može se činiti izazovnim, ali uz prave smjernice i ovaj 
primjer poslovnog plana za samozapošljavanje, bit ćete spremni za
uspješan početak. Vaš opis mora biti jasan, precizan i usmjeren na
rješavanje problema vaših kupaca. Korištenje relevantnih ključnih riječi i
fraza pomaže u optimizaciji sadržaja za pretraživače, čime povećavate
vidljivost i privlačite više potencijalnih klijenata.

Nadamo se da će vam ovaj primjer poslovnog plana za samozapošljavanje
biti koristan alat na vašem putu prema uspjehu u samozapošljavanju. Uvijek
imajte na umu da je detaljan i dobro strukturiran poslovni plan temelj
svakog uspješnog poslovanja.

TKO SU POTENCIJALNI KORISNICI ILI KLIJENTI VAŠIH
PROIZVODA/USLUGA TE NA KOJI DIO TRŽIŠTA SE
PLANIRATE ORIJENTIRATI (ODREDITI LOKALITET: GRAD,
ŽUPANIJA, DRŽAVA)? 

Euromonitor očekuje da će se u razdoblju od 2018. do 2024. broj vlasnika
ljubimaca povećati za 22 posto, od čega 18 posto vlasnika pasa. Procjenjuje
se da trenutno 80 milijuna europskih kućanstava posjeduje barem jednog
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kućnog ljubimca, dok u Hrvatskoj, prema istraživanju Gfk-a iz 2017, imamo
300 tisuća mačaka i 380 tisuća pasa kao kućnih ljubimaca.

Kao najveći potrošač usluga i proizvoda biti će lokalna zajednica koja živi u
stambenim zonama Karlovca i Karlovačke županije. Svake godine tržište se
povećava sa najvećim privatnim dijelom klijenata od mlađih i srednjih
godina pa do umirovljenika. Hotel ili vrtić ima potrebe raditi cijelu godinu iz
razloga kada korisnici odlaze na putovanja, poslovno ili privatno iz kuća
često ne mogu povesti kućne ljubimce sa sobom. Dodatne usluge u takvim
slučajevima su usluge njege, obuke, pranja i veterinarske usluge koje
korisnici često žele uz boravak u sigurnome okruženju.

Drugi dio potencijalnih korisnika organizacije su i poslovni korisnici poput
policije ili sigurnosnih agencija koje posjeduju dosta pasa. Planirano je
pružiti usluge i za taj tip korisnika u obliku njege i pranja pasa ali i sigurnog
prijevoza do veterinara i slično. Poslovni tip korisnika ima obučeno osoblje
za brigu o psima no bez obzira na to mogu postati potencijalni kupci
proizvoda od hrane i lijekova do dodataka i opreme. Prodaja i dostava
specijalizirane hrane otvara šire tržište potrošača od privatnih do poslovnih
korisnika što čini potencijal od svih vlasnika pasa na Karlovačkom području
a i šire. Usluge prijevoza sa posebnim ponudama biti će u ponudi svima od
trgovaca, kupaca na području Hrvatske do skloništa za smještaj napuštenih,
zalutalih ili izgubljenih životinja.

Potreba za prijevozom postoji i unutar EU pa će u ponudi biti i mogućnost
specijaliziranog prijevoza u međunarodnome prometu što otvara
mogućnosti i za međunarodne korisnike.

Uzgajivači pasa održavaju kondiciju svojim vrstama i njeguju ih te paze na
prehranu što je prva skupina korisnika.

Druga skupina korisnika su vlasnici natjecateljskih pasa koji dosta ulažu u
njegu o dlaci i prehrani te imaju natjecanja.

Treća skupina korisnika su ljudi koji putuju i žele da njihov ljubimac
kvalitetno provodi vrijeme i ima najbolju njegu.

Kako Odrediti Ciljanu Skupinu i Tržište

Kada razmišljate o pokretanju vlastitog posla, jedan od ključnih koraka je
definiranje tko su vaši potencijalni korisnici ili klijenti te na koji dio
tržišta se planirate orijentirati. U ovom vodiču ćemo vam pomoći da
odgovorite na ovo važno pitanje koristeći primjer poslovnog plana za
samozapošljavanje kao referencu. Pravilna identifikacija ciljane skupine i
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tržišta može značajno povećati šanse za uspjeh vašeg poslovnog pothvata.

Razumijevanje Ciljane Skupine

Identifikacija Potencijalnih Klijenata

Identifikacija potencijalnih klijenata ključna je komponenta svakog
poslovnog plana. U primjeru poslovnog plana za samozapošljavanje
treba uzeti u obzir sljedeće aspekte:

Demografski podaci: Dob, spol, prihodi, obrazovanje, profesija.
Psihografski podaci: Interesi, vrijednosti, način života.
Geografski podaci: Lokacija (grad, županija, država).

Razumijevanje ovih faktora pomoći će vam u preciznom ciljanju vaše
publike i prilagođavanju vaših proizvoda ili usluga njihovim potrebama.

Kako Definirati Ciljanu Skupinu

1. Analiza Tržišta: Istražite tržište kako biste razumjeli tko su vaši
potencijalni klijenti. To možete postići putem anketa, fokus grupa, i
analiza konkurencije.

2. Segmentacija Tržišta: Podijelite tržište na različite segmente
temeljem demografskih, psihografskih i geografskih podataka.

3. Odabir Ciljane Skupine: Odaberite jedan ili više segmenata na
koje ćete se fokusirati. Pokušajte identificirati specifične potrebe i
želje tih segmenata.

Određivanje Tržišta

Lokalitet i Opseg Tržišta

Određivanje lokaliteta na kojem ćete poslovati ključno je za definiranje
tržišta. U primjeru poslovnog plana za samozapošljavanje, ovo su koraci
koje trebate slijediti:

1. Lokalno Tržište: Razmotrite područje grada ili županije u kojem
ćete pružati svoje usluge.

2. Regionalno Tržište: Ako imate kapaciteta, razmislite o širenju na
regionalnu razinu, pokrivajući više županija.

3. Nacionalno Tržište: Za poslovne ideje koje imaju potencijal rasta,
možete planirati proširenje na nacionalnu razinu.

Alati za Istraživanje Tržišta
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Google Analytics: Pruža detaljne uvide u demografske podatke
korisnika koji posjećuju vašu web stranicu.
Ankete i Fokus Grupe: Izravno prikupljanje podataka od
potencijalnih klijenata.
Izvješća o Tržištu: Koristite dostupna izvješća kako biste razumjeli
tržišne trendove i potrebe.

Primjeri Ključnih Elemenata u Poslovnom Planu

Demografski Podaci

Primjer poslovnog plana za samozapošljavanje treba sadržavati
specifične demografske podatke poput:

Dob: 25-45 godina.
Spol: Pretežno žene, ali ne isključivo.
Prihodi: Srednji do viši prihodi.
Obrazovanje: Visoko obrazovanje.

Psihografski Podaci

Ovi podaci obuhvaćaju:

Interesi: Ljubitelji životinja, posebice pasa.
Vrijednosti: Briga za dobrobit životinja, ekološka osviještenost.
Način života: Aktivni stil života, traže usluge koje im olakšavaju
svakodnevnicu.

Geografski Podaci

Geografska segmentacija može izgledati ovako:

Grad: Fokus na urbana područja s većom gustoćom naseljenosti.
Županija: Širenje prema suburbanim područjima.
Država: Potencijalno širenje na cijelo područje države.

Definiranje tko su potencijalni korisnici ili klijenti vaših
proizvoda/usluga te na koji dio tržišta se planirate orijentirati
predstavlja temelj svakog uspješnog poslovnog plana. Korištenjem ovog 
primjera poslovnog plana za samozapošljavanje, nadamo se da ćete
dobiti jasan uvid u korake potrebne za pravilnu identifikaciju ciljane skupine
i tržišta. Pravilno istraživanje i segmentacija tržišta pomoći će vam u
postizanju dugoročnog uspjeha i ostvarivanju vaših poslovnih ciljeva.
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Za dodatne savjete i konkretne primjere, uvijek se možete obratiti
stručnjacima ili koristiti alate za istraživanje tržišta kako biste osigurali da
vaš poslovni plan za samozapošljavanje bude što uspješniji.

NAVEDITE NA KOJI NAČIN STE PROCJENILI DA ĆE VAŠI
PROIZVODI/USLUGE BITI PREPOZNATI NA TRŽIŠTU TE DA
ĆETE IMATI DOVOLJNO KLIJENATA ZA USPJEŠNO
POSLOVANJE? 

Start poslovanja uključuje osim pripreme hotela i smještaja za životinje i 
marketing koji je neizostavan dio uspješnog poslovanja. Proizvodi i usluge u
startu će biti povoljne i pristupačne za prosječnog kupca.

Realno postavljeni cilj je u slijedećih dvije godine postati poznati i najbolji za
njegu pasa i životinja. Planirano je da će se investicija potpuno isplatiti dvije
godine nakon pokretanja. Konkurencija ima formirane cijene te smo kreirali
proizvode i usluge u sličnom rangu. Posebne i individualne usluge kroz
pakete usluga u vrtiću, nuditi ćemo po satu danu ili tjednu. Sve što želimo je
pružiti bolju uslugu od konkurencije po istoj cijeni, to je cilj.

Komunikacija cijene samo je jedan od atributa kojim će se privlačiti
korisnici. Proizvodi koje mislimo ponuditi maloprodajnim mjestima kao
proizvođač osim što računamo na prodaju, računamo i na reklamu odnosno 
marketing preko proizvoda na ostale usluge.

U Karlovačkoj županiji je na dan 15.11.2020. registrirano 6130 pasa i oko
15000 mačaka. Postoji desetak kinoloških udruga te nekoliko udruga za
male životinje i ptice. Proizvod i usluge biti će prepoznate u obliku
profesionalnog rada kao ovlašteni i osposobljeni prijevoznik za kućne
ljubimce i životinje ali i uz ambulantnu dostavu hrane.

Vrtić igraonica za pse (usluga i dnevnog čuvanja) u prirodnom okruženju,
sigurnom i čuvanom prostoru uz mogućnost naše kompletne usluge i brige
oko njege i prijevoza izdvojiti će nas od prosječne usluge.

Sve što nas izdvaja, sve što je bolje i kvalitetnije za psa ili druge životinje
komunicirati ćemo na društvenim mrežama i putem web stranica. Proizvodi
i usluge biti će prepoznati na tržištu putem našeg rada, konstantnom
prisutnošću u raznim oblicima medija i uslugom koja ima dobitne
individualne kombinacije za kućne ljubimce, to će nam osigurati dovoljno
klijenata za uspješno poslovanje.

Procjena Prepoznatljivosti Proizvoda i Usluga na Tržištu
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Kada pišete poslovni plan za samozapošljavanje, ključno je jasno odgovoriti
na pitanje kako ste procijenili da će vaši proizvodi ili usluge biti prepoznati
na tržištu te da ćete imati dovoljno klijenata za uspješno poslovanje. Ova
procjena nije samo obavezni dio poslovnog plana već i ključni alat za
osiguravanje dugoročnog uspjeha vašeg poslovanja. Ovdje ćemo istražiti
nekoliko koraka i strategija koje vam mogu pomoći da adekvatno
odgovorite na ovo važno pitanje.

Pisanje poslovnog plana za samozapošljavanje zahtijeva detaljno
planiranje i razumijevanje tržišta. Vaša procjena treba biti utemeljena na
čvrstim dokazima i analizi kako biste uvjerili sebe, ali i potencijalne
investitore ili kreditore, da vaše usluge ili proizvodi imaju potencijal za
uspjeh.

Ciljana Analiza Tržišta

Jedan od prvih koraka u pisanju primjera poslovnog plana za 
samozapošljavanje je ciljana analiza tržišta. Ova analiza uključuje:

1. Identifikacija ciljane publike: Definiranje tko su vaši potencijalni
klijenti, njihove potrebe, preferencije i ponašanja.

2. Istraživanje konkurencije: Analiziranje konkurenata, njihovih
proizvoda ili usluga, cijena i tržišnog udjela.

3. Tržišni trendovi: Praćenje aktualnih trendova na tržištu i kako se
oni mogu odraziti na vaše poslovanje.

Definiranje Dodane Vrijednosti

Da biste osigurali prepoznatljivost na tržištu, važno je jasno definirati 
dodanu vrijednost koju vaši proizvodi ili usluge donose. To može
uključivati:

Jedinstvene značajke: Što vašu ponudu čini jedinstvenom u
usporedbi s konkurencijom?
Kvaliteta i cijena: Kako kvaliteta vaših proizvoda ili usluga
opravdava njihovu cijenu?
Korisničko iskustvo: Na koji način poboljšavate iskustvo korisnika?

Strategija Marketinga

Primjer poslovnog plana za samozapošljavanje također mora uključivati
učinkovitu strategiju marketinga. Ova strategija obuhvaća:

1. Digitalni marketing: Korištenje društvenih mreža, SEO
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optimizacije, Google Ads i email marketinga za povećanje vidljivosti.
2. Tradicionalni marketing: Uključivanje lokalnih medija, letaka,

plakata i sudjelovanje na sajmovima ili događanjima.
3. Preporuke i povratne informacije: Korištenje zadovoljnih

klijenata za generiranje novih poslovnih prilika putem preporuka i
pozitivnih recenzija.

Testiranje Tržišta

Jedna od ključnih taktika u procjeni prepoznatljivosti vaših proizvoda ili 
usluga je testiranje tržišta. Ovo možete postići:

Pilot projektima: Lansiranjem malih, kontroliranih verzija vaših
proizvoda ili usluga kako biste dobili povratne informacije.
Anketama i fokus grupama: Prikupljanje mišljenja ciljane publike
kako biste razumjeli njihove potrebe i reakcije.
Analizom prodajnih podataka: Praćenje i analiza prvih rezultata
prodaje kako biste prilagodili svoju ponudu.

Financijska Predviđanja

Vaš primjer poslovnog plana za samozapošljavanje mora sadržavati
detaljna financijska predviđanja. Ovo uključuje:

1. Procjenu troškova: Analiza svih troškova vezanih uz proizvodnju,
marketing, distribuciju i operativne troškove.

2. Projekcija prihoda: Predviđanje očekivanih prihoda na temelju
tržišne analize i planirane prodaje.

3. Izračun profitabilnosti: Izračunavanje kada očekujete postići
pozitivne financijske rezultate i održivost poslovanja.

Pisanje kvalitetnog primjera poslovnog plana za samozapošljavanje
zahtijeva sveobuhvatno razumijevanje tržišta, jasnu definiciju dodane
vrijednosti vaših proizvoda ili usluga, učinkovitu marketing strategiju, te
detaljna financijska predviđanja. Slijedeći ove korake, možete biti sigurni da
ste temeljito procijenili prepoznatljivost vaših proizvoda ili usluga na tržištu i
osigurali dovoljno klijenata za uspješno poslovanje.

S dobro strukturiranim poslovnim planom, vaša ideja može prerasti u
uspješan poduzetnički pothvat, donoseći vam zadovoljstvo i financijsku
neovisnost koju ste oduvijek željeli.

TKO JE VAŠA KONKURENCIJA? MOLIMO NAVEDITE PODATKE
O VAŠIM GLAVNIM KONKURENTIMA, NJIHOVIM
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PREDNOSTIMA i SLABOSTIMA U ODNOSU NA VAS. 

Kako Odgovoriti na Pitanje “Tko Je Vaša Konkurencija?”

Uvod u Primjer Poslovnog Plana za Samozapošljavanje

Kada se odlučite na samozapošljavanje, jedan od ključnih elemenata
uspjeha je razumijevanje tržišta i konkurencije. U primjeru poslovnog
plana za samozapošljavanje, detaljno analiziranje konkurencije pomaže
vam da se pozicionirate na tržištu, prepoznate vlastite prednosti i iskoristite
prilike za rast.

Zašto je Analiza Konkurencije Ključna?

U svakom poslovnom planu, bilo da se radi o primjeru poslovnog plana
za samozapošljavanje ili velikom korporativnom poduhvatu, identifikacija i
analiza konkurencije pomaže vam da:

Razumijete tržište na kojem djelujete.
Prepoznate prilike za diferencijaciju.
Izbjegnete potencijalne prijetnje od strane konkurencije.
Razvijete strategije koje će vas izdvojiti.

Kako Identificirati Vašu Konkurenciju?

Da biste učinkovito odgovorili na pitanje “Tko je vaša konkurencija?”,
slijedite ove korake:

1. Istražite Tržište:
Koristite online alate kao što su Google, društvene mreže i
poslovni imenici kako biste identificirali glavne igrače u vašoj
industriji.
Analizirajte ključne riječi povezane s vašom djelatnošću
da biste vidjeli tko se pojavljuje u rezultatima pretrage.

2. Segmentirajte Konkurenciju:
Direktna konkurencija: Tvrtke koje nude slične proizvode
ili usluge.
Indirektna konkurencija: Tvrtke koje nude alternativna
rješenja koja mogu zadovoljiti iste potrebe vaših kupaca.

3. Sakupljajte Informacije o Konkurenciji:
Posjetite njihove web stranice i društvene mreže.
Čitajte recenzije kupaca i povratne informacije.
Pregledajte njihove marketinške materijale i
promotivne kampanje.

Evaluacija Prednosti i Slabosti Konkurenata
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Kada ste identificirali svoje glavne konkurente, sljedeći korak je procjena
njihovih prednosti i slabosti u odnosu na vaš posao. Evo kako to možete
učiniti:

1. Prednosti Konkurenata:
Kvaliteta proizvoda ili usluge: Jesu li njihovi proizvodi ili
usluge superiorniji u odnosu na vaše? Kako to postižu?
Brend i reputacija: Imaju li snažniji brend ili bolju
reputaciju na tržištu?
Marketinške strategije: Kakve marketinške strategije
koriste i koliko su učinkovite?

2. Slabosti Konkurenata:
Nedostatak inovacija: Jesu li manje inovativni u usporedbi
s vama?
Ograničena ponuda: Imaju li manju širinu proizvoda ili
usluga?
Problemi s korisničkom službom: Postoje li pritužbe na
njihovu korisničku podršku ili isporuku?

Primjena Informacija u Vašem Poslovnom Planu

Nakon što ste prikupili podatke o vašim konkurentima, važno je integrirati
te informacije u primjer poslovnog plana za samozapošljavanje. Evo
nekoliko načina kako to možete učiniti:

Izradite SWOT analizu: Identificirajte svoje snage, slabosti, prilike
i prijetnje na temelju konkurentskih podataka.
Razvijte jedinstvenu vrijednosnu ponudu (UVP): Na temelju
slabosti vaših konkurenata, kreirajte jedinstvenu ponudu koja će vas
izdvojiti na tržištu.
Prilagodite marketinške strategije: Usmjerite svoje marketinške
napore na područja gdje vaša konkurencija zaostaje.

Analiza konkurencije je vitalan dio svakog poslovnog plana. Kroz primjer
poslovnog plana za samozapošljavanje, detaljno razumijevanje vaše
konkurencije omogućuje vam da se strateški pozicionirate i izgradite
poslovni model koji će osigurati dugoročan uspjeh. Istraživanje,
segmentacija i evaluacija konkurencije ključni su koraci koji će vam
pomoći da razvijete učinkovite poslovne strategije i ostvarite svoje poslovne
ciljeve.

Primijenite ove korake i osigurajte da vaš poslovni plan za
samozapošljavanje bude temeljit, informativan i usmjeren prema uspjehu
na tržištu.
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PO ČEMU ĆETE BITI DRUGAČIJI OD SVOJE KONKURENCIJE?
NAVEDITE KONKRETNE AKTIVNOSTI KOJIMA ĆETE PRIVUČI
KLIJENTE (IZBJEGAVAJTE, BRŽI, BOLJI, JEFTINIJI)

Usluge će na tržištu biti prepoznate na nekoliko načina. Preporuka je jedan
od načina koji se tiče tri segmenta korisnika a to je privatni klijent koji
naravno mora biti zadovoljan uslugom, poslovni korisnik koji uz samostalnu
brigu o psima ima potrebe za specijaliziranim uslugama prijevoza, njege ili
personaliziranim proizvodima, poslovni korisnici koji se bave sličnim ili istim
uslugama a nemaju širu ponudu od hotela ili čuvanja, treći su segment
korisnika koji mogu poslužiti preporukom za nove klijente na temelju
prepoznate usluge na tržištu.

Sve usluge za kućne ljubimce i životinje potrebno je iskoristiti za promociju
tvrtke i usluga u tradicionalnom i digitalnom oglašavanju. Premda
tradicionalno oglašavanje definitivno nije “mrtvo” naglasak je na digitalni 
marketing i oglašavanje. Svaki učinak reklamne kampanje moguće je pratiti
i mjeriti u svrhu maksimiziranja dosega. Tradicionalno oglašavanje su oglasi
u novinama i putokazi (natpisi na panelima u gradu i na lokaciji). Mislimo
kroz cijeli mjesec imati jedan oglas u dvije relevantne tiskovine. Lokalno
oglašavanje u nekom krugu od 3 kilometara je odličan marketing za
privlačenje klijenata ali pošto korisnici najčešće prije usluge koriste internet
planirana je web stranica.

Formiranje cijena zasnivat će se na onome što se može očekivati općenito
na tržištu, nemamo namjeru imati više cijene od drugih i ne namjeravamo
naplaćivati manje od konkurencije. Raspon cijena obzirom na tržište je više-
manje u rasponu kao i kod konkurencije osim u slučaju paketa i kombinacija
individualnih usluga.

Marketing putem web stranice imati će dvije svrhe a to je privlačenje novih
klijenata i podizanje rejtinga odnosno dojma profesionalnosti kod
potencijalnih korisnika koji su iz drugih izvora pretraživanjem pokušali doći
do više informacija. Radi se o profitabilnim uslugama no ono što čini razliku
u odluci kod odabira upravo naših usluga je specijalizirana, prihvatljiva,
jednostavna i kvalitetna usluga čija korist nije samo lijep izgled već i njega
kroz zdravlje kućnih ljubimaca a na kraju i njihova zaštita.

Informacije koje ćemo pružiti na web stranicama služe u svrhu informiranja
o uslugama i djelatnosti koju tvrtka obavlja, korisnik će moći ispuniti kontak
formu, pročitati zanimljivosti o industriji, pogledati portfolio radova koji
zorno prikazuju kvalitetu rada. Planirano je i oglašavanje putem društvenih
mreža kao što je Facebook i Instagram gdje uz organske objave planiramo
po jedan oglas svaki tjedan u svrhu objavljivanja usluga. Promocija web

https://www.poslovni-plan.com.hr/marketing/sto-je-newsletter/
https://www.poslovni-plan.com.hr/marketing/sto-je-newsletter/


stranice planirana je na portalima kao poveznica, google pretraživački
oglasi po ključnim riječima na mjesečnoj bazi.

Čini li samo oglašavanje prepoznavanje usluge na tržištu za uspješno
poslovanje? Odgovor na to pitanje je i da i ne jer dok oglašavanje privlači
kupce isto tako loše odrađen posao odbija nove klijente. Cijeli segment
marketinga preko preporuke temelji se na opipljivome radu kao
konzistentnom poslovanju za održiv rad. Korištenjem modernih, efikasnih i u
konačnici najboljih praksi dodatno će nas izdvojiti na način prepoznate
dodatne vrijednosti u korištenju iznimnih proizvoda.

Dovoljno klijenata ćemo imati na temelju kvalitete rada i oglašavanju te na
taj način kroz dogledno vrijeme ugroziti konkurenciju na Hrvatskom tržištu
koje je malo ali postoji i dobro reagira na pošten, kvalitetan rad. Odnos
prema kupcu i njihovim ljubimcima odraz je našeg stava a kao što kupac
zna dati ružnu kritiku isto tako zna i nagraditi.

Kako Biti Drugačiji od Konkurencije

U poslovnom svijetu, diferencijacija od konkurencije ključna je za uspjeh. U
ovom dijelu primjera poslovnog plana za samozapošljavanje, objasnit
ćemo kako možete odgovoriti na pitanje: “Po čemu ćete biti drugačiji od
svoje konkurencije?”. Cilj je pružiti konkretne aktivnosti koje će privući
klijente, izbjegavajući općenite izraze poput “brži”, “bolji” ili “jeftiniji”.

Razumijevanje Tržišta i Konkurencije

Prvi korak u primjeru poslovnog plana za samozapošljavanje je temeljito
razumijevanje tržišta na kojem poslujete. Analizirajte konkurenciju kako
biste identificirali njihove snage i slabosti. Na taj način možete oblikovati
svoje jedinstvene prednosti.

Istražite potrebe i želje vaše ciljne skupine.
Identificirajte praznine na tržištu koje vaša konkurencija ne
pokriva.
Koristite ankete i povratne informacije od potencijalnih
klijenata kako biste prilagodili svoju ponudu.

Specifične Aktivnosti za Diferencijaciju

Da biste se razlikovali od konkurencije, potrebno je implementirati
specifične aktivnosti koje će vas istaknuti na tržištu. Evo nekoliko strategija:

Personalizirane Usluge
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U pružanju usluga, personalizacija može biti ključni faktor. Razmislite o
načinima na koje možete prilagoditi svoje usluge svakom klijentu.

Ponudite individualne konzultacije za razumijevanje specifičnih
potreba klijenata.
Kreirajte prilagođene planove ili pakete usluga koji odgovaraju
specifičnim zahtjevima.

Inovativne Tehnologije

Korištenje najnovijih tehnologija može vas izdvojiti od konkurencije. U 
primjeru poslovnog plana za samozapošljavanje, tehnologija igra važnu
ulogu.

Implementirajte softvere za upravljanje klijentima koji
omogućavaju jednostavno praćenje i komunikaciju.
Koristite aplikacije za rezervacije koje olakšavaju proces za
klijente.

Izuzetna Korisnička Podrška

Korisnička podrška često je presudna za zadržavanje klijenata i preporuke.

Ponudite 24/7 podršku putem različitih kanala, uključujući
telefon, email i chat.
Organizirajte redovite follow-up pozive ili emailove kako biste
provjerili zadovoljstvo klijenata.

Edukacija i Informiranje

Edukacija klijenata o vašim uslugama i prednostima može značajno
povećati vašu konkurentsku prednost.

Organizirajte besplatne radionice ili webinare vezane uz vašu
djelatnost.
Redovito objavljujte informativne članke na blogu ili
društvenim mrežama.

Održiva Praksa

U današnje vrijeme, održivost je postala važna za mnoge klijente.
Uključivanje ekološki prihvatljivih praksi može vam donijeti značajnu
prednost.
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Koristite ekološki prihvatljive materijale i procese u svom
poslovanju.
Pružite transparentne informacije o svojim održivim praksama i
njihovim prednostima.

Primjeri iz Prakse

Da bismo ilustrirali ove strategije, evo nekoliko primjera iz različitih
djelatnosti:

Briga o Psima i Hotel za Pse

U našem primjeru poslovnog plana za samozapošljavanje za brigu o
psima i hotel za pse, možete se razlikovati pružanjem jedinstvenih usluga
kao što su:

Dnevni izvještaji s fotografijama kako bi vlasnici bili informirani
o svojim ljubimcima.
Personalizirani programi treninga prilagođeni potrebama
svakog psa.

Frizerski Salon

Ako otvarate frizerski salon, diferencijacija može uključivati:

Korištenje isključivo prirodnih i organskih proizvoda.
Organizacija specijalnih događanja poput večeri sa stilistima ili
besplatne konzultacije za nove klijente.

Digitalni Marketing

Za tvrtke koje se bave digitalnim marketingom, možete se izdvojiti putem:

Naprednih analitičkih alata koji omogućavaju detaljno praćenje
kampanja.
Stalnog usavršavanja i edukacije klijenata kroz personalizirane
treninge.

Primjer poslovnog plana za samozapošljavanje pokazuje kako se možete
učinkovito diferencirati od konkurencije kroz konkretne aktivnosti koje
donose dodanu vrijednost vašim klijentima. Prateći ove strategije, ne samo
da ćete privući nove klijente, već ćete izgraditi i lojalnu bazu koja će vas
podržavati dugoročno. Uvijek imajte na umu potrebe vaših klijenata i težite
ka kontinuiranom poboljšanju svojih usluga.
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U svijetu gdje sve više ljudi traži fleksibilne i nezavisne načine zarade, 
samozapošljavanje postaje sve popularnija opcija. Ako volite životinje,
posebno pse, i želite započeti vlastiti posao, naš primjer poslovnog plana za
samozapošljavanje može vam poslužiti kao inspiracija i vodič. U ovom
članku, detaljno ćemo obraditi kako stvoriti uspješan poslovni plan za brigu
o psima i hotel za pse.

Analiza Tržišta

Prije nego što krenete s realizacijom svog poslovnog plana, važno je 
analizirati tržište. Prema istraživanjima, broj vlasnika pasa kontinuirano
raste, a s tim raste i potražnja za kvalitetnim uslugama brige o psima.
Ključne točke koje treba razmotriti uključuju:

Ciljana skupina: Vlasnici pasa svih dobnih skupina, posebno oni
koji često putuju ili rade duge sate.
Konkurencija: Lokalni konkurenti i njihova ponuda usluga.
Cjenovna politika: Različiti cjenovni modeli temeljeni na vrsti i
trajanju usluga.

Opis Usluga

Usluge koje nudite mogu značajno utjecati na uspjeh vašeg posla. Naš 
primjer poslovnog plana za samozapošljavanje uključuje sljedeće usluge:

1. Dnevna briga o psima: Pružanje osnovne skrbi, šetnje i igra.
2. Noćenje za pse: Siguran i udoban smještaj za pse dok su vlasnici

odsutni.
3. Dodatne usluge: Treniranje, grooming (njega i održavanje), te

veterinarska skrb.

Marketing Strategija

Dobro osmišljena marketing strategija ključna je za privlačenje i
zadržavanje klijenata. Evo nekoliko ključnih elemenata naše strategije:

Digitalni marketing: Korištenje društvenih mreža, SEO
optimizacija i oglašavanje na Googleu.
Lokalno oglašavanje: Oglasi u lokalnim novinama, letci i plakati.
Preporuke i recenzije: Poticanje zadovoljnih klijenata da ostave
pozitivne recenzije i preporuke.

Operativni Plan
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U operativnom planu detaljno ćemo opisati svakodnevne aktivnosti i
potrebne resurse za vođenje posla. Ključni elementi uključuju:

Lokacija: Odabir prikladne lokacije za vaš hotel za pse.
Osoblje: Zapošljavanje kvalificiranog osoblja za brigu o psima.
Oprema: Nabava potrebne opreme, kao što su kreveti za pse,
igračke, i hrana.

Financijske Projekcije

Realistične financijske projekcije ključne su za razumijevanje profitabilnosti
vašeg posla. Naš primjer poslovnog plana za samozapošljavanje uključuje:

Početni troškovi: Troškovi opreme, najma prostora i početne
marketinške kampanje.
Operativni troškovi: Plaće zaposlenika, troškovi održavanja i
zalihe.
Prihodi: Procjena prihoda na temelju broja klijenata i cijena usluga.

Pokretanje vlastitog posla može biti izazovno, ali uz detaljan i dobro
osmišljen poslovni plan, vaša šansa za uspjeh značajno se povećava. Naš 
primjer poslovnog plana za samozapošljavanje pruža vam sve potrebne
informacije i smjernice za pokretanje posla u industriji brige o psima i
hotelima za pse. Ovaj plan je samo početak; prilagodite ga svojim
specifičnim potrebama i ciljevima kako biste ostvarili svoj san o vlastitom
uspješnom poslu.

Nadamo se da će vam naš primjer poslovnog plana za samozapošljavanje
pomoći na putu prema poslovnoj neovisnosti i uspjehu. Ukoliko imate
dodatnih pitanja ili trebate više informacija, slobodno nas kontaktirajte.

Možda će vas zanimati: Potpora za samozapošljavanje – HZZ Poticaji za
Samozapošljavanje – Primjer poslovnog plana za samozapošljavanje – 
Poslovni plan za samozapošljavanje – Kako prijaviti EU fondove za
poduzetnike 2024
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